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| turismo, chi non pi

enota resta fuori

11 Cormune vender in intemet i suoi servizi, Vianello: «Sconti e niénte code a chi programmner il suo itinerario»

11 70 per cento dei turist in ar-
11vo a Venezia organizza 1l proprio
viageio atiraversp Internet. Pro-
prio da questo dato di fatto 4 Co-
mune infende partire per tentare
di gestirne 1 flussi e, attraverso un
meccanismo di scont e penahzza-
zioni, incentivare o dismcentvare
gli arrivi. 5i tratta di un obiettwo
assai ambizioso, quello che si & po-
sto 1l vicesindaco Michele Vianel-
1o, che contempla prima di tutto 1a
realizzazione di una piattaforma
unificata per 1l commercio elettro-
nico pubblico. In pratica, da un
umco portale sarh possibile preno-
tare non solo 1l posteggo, ma an-
che i biglietto dei vaporets, 1a vi-
sifa a palazzo Ducale, un ingresso
al casind, un ombrellone al Lido e,

forse, un concerto alla Fence e la
visita alla Biennale.

«Tutto queste w1 un chic - com-
menta Vianello - perché in questo
senso che s1 evolve 11 mondo e se
voghamo stare al passo dobbtaro
anficiparne 1 movimenti»,

Proprio tert la giunta ha appro-
vato un atto di1 indivizzo con U gua-
Ie si d& mandato alle societd pub-
bliche del Comune (Acty, Vela,
Asm, Casmod, Verfas, Venezia
Spiagge, Ames, Venis, veneza
marketing & event1, Coses e Fon-
dazione musei civicr) di sottoscr1-
vere un protocollo d'intesa con €a°
Farsetti a brevissimo teriine per
mettere a disposizione le loro ban-
che dati sul turismo e consentire a
Venis (la societh informatica del
Comune) di fenderle compatibili

T'una con Valtra. Contemporanea-
mente, i Coses presenterd entro
otfobre i numert sul furismo soste-
nibile a Veneza e su Palazzo Du-
cals

«All'imizio del 2009 - prosegue
Vianello - s1 parte con la sper-
mentazione, Non escludo che pos-
sa essere il Carnevale, ma lo ve-
dremo pitt avantt Le cose dovreb-
bere andare cosk: chi vorrd venire
a Venezia troverd su Google U
nuovo pertale al prumo poste della
lista Da questo fara una visita vir-
tuale a1 vart botteghini per acqui-
stare le prenotaziom e 1 biglietth
Infine paghera con la carta di cre-
dito Quando arriverd a Venezia
riceverd un messaggino sul cellu-
lare con un codice. Con guesto 11-
ceverd una tessera eletironica a

sfioramento che gh consentira di
usufruire di tutti 1 serviz: prenotati
senza toccare piti 1l portafogh Ov-
viamente chi prenoterd e qundici
consentird di programmare 1flussi
turistici - aggunge - sard premiato
pagando meno o ricevendo servizi
extra Chi non prenoterd sard ibe-
ro di Venire a Venezia, ma dovra
farsi tutte le code senza la certezza
dh trovare posto. Perché le princi-
pal attraziont avranno un numero
fissato ci ingress: giornaher oltre
11 quale non s1 potra andare»

Per 1a reabuzazione del nuove
portale sard bandita una gara a
livello globale, mentre pet la ge-
stione de1 flussi finanziart 1 Co-
mune procederd in autunno alla
trasformazione di una delle sue
societ controllate. E che faranno
Fenice e Biennale, le due pifi im-
portantisttuziom culturaly?

«Saranno 1 pruni soggeth che
comvolgeremo - conclude Vianello
- perché non ha piit senso che
ognuno venda 1 suol Servizi per
conto proprio’ A turista vuole la
semphficazione & no gliela dave-
mo»

Michele Fullin




